NAZWA INSTYTUCII:
Ministerstwo Gospodarki

ADRES INSTYTUCII:
Pl. Trzech Krzyzy 3/5, 00-507 Warszawa

LICZBA PRACOWNIKOW INSTYTUCII: ponad 200 pracownikéw

NAZWA STANOWISKA:
Minister Gospodarki

PROBLEM/WYZWANIE Z ZAKRESU ZARZADZANIA
Problemem jest:

- w sferze ogdlnej — zapewnienie efektywnego pod wzgledem ekonomicznym i praktycznym

systemu zapasow interwencyjnych ropy naftowej i paliw,
- w sferze szczegdtowej — zapewnienie petnej szybkiej i mozliwej do przetworzenia zgodnie
z potrzebami informacji na temat kosztéw tworzenia i utrzymywania zapasow

interwencyjnych ropy naftowej i paliw jako narzedzia umozliwiajgcego ocene systemu
zapaséw pod wzgledem ekonomicznym i jego ksztattowanie w sposdb zapewniajacy
optymalne pofaczenie celdw : ekonomicznego i praktycznego (tj. zapewnienia ciggtosci
zaopatrzenia rynku w paliwa w sytuacji kryzysowej) oraz utatwienie realizacji przez
przedsiebiorcow objetych systemem zapaséw obowigzkowych ropy naftowej i paliw
ustawowych zobowigzan sprawozdawczych dotyczacych ponoszonych kosztéw tworzenia
i utrzymywania zapaséw obowigzkowych (informacje kwartalne) przekazywanych w formie
pisemnej przez co utrudniona byta mozliwos$é biezgcego monitorowania realizacji ww.
zadania

OPIS WDROZENIA/DOBREJ PRAKTYKI Z ZAKRESU ZARZADZANIA:

TYP PROJEKTU (np. analityczny, informatyczny)

Modyfikacja sposobu pozyskiwania danych sprawozdawczych od przedsiebiorcdw poprzez
realizacje projektu informatycznego polegajgcego na opracowaniu i utworzenie aplikacji do
elektronicznego przekazywania ministrowi wifasciwemu do spraw gospodarki przez
przedsiebiorcow kwartalnych informacji o ponoszonych kosztach tworzenia i utrzymywania
zapasow obowigzkowych ropy naftowej i paliw (ustawa o zapasach naktadata na
przedsiebiorcow obowigzek sktadania przedmiotowej informacji w wersji pisemnej
[papierowej], nowelizacja ustawy o zapasach wprowadzita mozliwo$s¢ nowoczesnego
przekazywania tych informacji w wersji elektronicznej) oraz do przetwarzania pozyskanych tg
droga danych w sposéb szybki i dostosowany do potrzeb informacyjnych.

CELE PROJEKTU

Ustawg z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych i gazu
ziemnego oraz zasadach postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczeristwa paliwowego
panstwa i zaktécen na rynku naftowym (Dz. U. z 2012 r. poz. 1190 z pdin. zm.) w wersji do
dnia 21 lipca 2014 r. ustawodawca zobowigzat przedsiebiorcéw objetych systemem zapasdéw
obowigzkowych do sktadania Ministrowi Gospodarki informacji o kosztach tworzenia
i utrzymywania zapaséw obowigzkowych ropy naftowej i paliw w formie pisemnej. Taka



forma realizacji zadan sprawozdawczych byta czasochtonna dla przedsiebiorcow,
a otrzymywane przez Ministra Gospodarki informacje wymagaty czasochtonnego recznego
ich wprowadzania do prowadzonej przez pracownikéw folderu zawierajgcego ww. dane.
Ponadto informacje przekazywane przez przedsiebiorcéw przybieraty rézne formy, ustawa
nie regulowata jakie dane powinien otrzymywac¢ Minister Gospodarki — byta to kwestia
umowna. Celem Ministra Gospodarki dla realizacji projektu byto uzyskiwanie petnych
i zunifikowanych w formie informacji o kosztach tworzenia i utrzymywania zapasow
obowigzkowych z mozliwoscig réznorodnego ich agregowania. Pozyskiwanie informacji na
temat kosztdw tworzenia i utrzymywania zapaséw jest jednym z elementéw majgcych na
celu skuteczne zarzadzanie systemem zapasow interwencyjnych i optymalne ksztattowanie
jego postaci zaréwno z punktu widzenia gtdwnego celu utrzymywania zapaséw t;j.
zapewnienia ciggfosci zaopatrzenia rynku w paliwa w sytuacji kryzysowej, jak tez pod
wzgledem kosztowym, co ma wptyw na koszty funkcjonowania sektora paliwowego i poprzez
wptyw na ceny paliw — koszty funkcjonowania gospodarki. Minister Gospodarki jako organ
odpowiedzialny za bezpieczenstwo energetyczne, w tym system zapasow interwencyjnych
stworzyt narzedzie, ktére zmniejszyto obcigzenia i czasochtonno$¢ realizacji obowigzkéw
ustawowych natozonych na przedsiebiorcéw, usprawnito proces pozyskiwania petnych
informacji dotyczgcych kosztéw, a tym samym wptyneto korzystnie na poprawe relacji
przedsiebiorca-urzad. Celem Ministra Gospodarki byto unowoczesnienie formy
przekazywania danych oraz poprawa warunkéw funkcjonowania przedsiebiorcéw objetych
systemem zapasow obowigzkowych poprzez minimalizacje obcigzern administracyjnych
zwigzanych z obowigzkiem tworzenia i utrzymywania zapaséw obowigzkowych ropy
naftowej i paliw. Stworzenie aplikacji internetowe] pozwala réwniez na petniejszg i szybszg
analize przedktadanych przez przedsiebiorcow danych poprzez m.in. mozliwo$é
automatycznego generowania wynikdw w podziale na okresy czasu, paliwa, tworzenie
wykreséow i trendéw zmian w kosztach ponoszonych przez przedsiebiorcéw, a takze
mozliwosé szybkiego dostepu do kazdej przesytanej informacji. Narzedzie to umozliwia wiec
nie tylko sprawniejsze monitorowanie wykonywania przez przedsiebiorstwa natozonego na
nie obowigzku, ale umozliwia biezgcg ocene funkcjonowania systemu zapasow, jego wptyw
na koszty sektora paliwowego i cene paliw stanowigc element bazy danych dla proceséw
decyzyjnych dotyczacych polityki w sektorze paliwowym. Istotne jest, iz powyzsza zmiana
zostata przygotowana w sposob bezkosztowy, przy wykorzystaniu witasnych mozliwosci
Ministerstwa Gospodarki.

LICZBA OSOB ZAANGAZOWANYCH W ZMIANE

Projekt skierowany jest do przedsiebiorcow realizujgcych zadania sprawozdawcze wobec
Ministra Gospodarki wynikajgce z przepiséw ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy
naftowej, produktow naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach postepowania w sytuacjach
zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego panstwa i zaktdcen na rynku naftowym (Dz. U.
z 2012 r. poz. 1190 z pdzn. zm.) — ilo$¢ przedsiebiorstw jest zmienna i wynosi ok. 120-140.
W Ministerstwie Gospodarki w projekt zaangazowane sy dwie komoérki organizacyjne —
Departament Ropy i Gazu (Wydziat Ropy Naftowej i Wspdtpracy z Miedzynarodowa Agencja
Energetyczng) oraz Biuro Informatyki.

OPIS GtOWNYCH ETAPOW PROJEKTU

- prace koncepcyjne zwigzane z ustaleniem zatozen projektu — w tym ustalenie zakresu
i formy danych przekazywanych Ministrowi Gospodarki przez przedsiebiorcdw objetych
systemem zapasdw obowigzkowych ropy naftowej i paliw oraz potrzeb informacyjnych
Ministra Gospodarki w kontekscie sposobu przetwarzania danych; - opracowanie



i utworzenie aplikacji internetowej oraz jej umieszczenie na serwerze docelowym (dostep do
aplikacji z Internetu, zabezpieczenie danych przesytanych przez przedsiebiorcéw przed
podglagdem lub przechwyceniem); - przeprowadzenie testu z pracownikami Ministerstwa
Gospodarki oraz przedsiebiorstwami zaangazowanymi w proces tworzenia i utrzymywania
zapasow obowigzkowych w zakresie funkcjonowania aplikacji internetowej, umieszczenie
informacji o utworzeniu przez Ministerstwo Gospodarki aplikacji internetowej ,koszty-
zapasy” na stronach internetowych Ministerstwa oraz Agencji Rezerw Materiatowych
zachecajgcej do udziatu w tescie; - zachecanie przedsiebiorcdw objetych systemem zapasdw
obowigzkowych do korzystania z aplikacji ,koszty-zapasy”; - nowelizacja ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych i gazu ziemnego oraz
zasadach postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego panstwa
i zaktdcen na rynku naftowym m.in. w zakresie umozliwienia przedsiebiorcom objetym
systemem zapaséw obowigzkowych sktadanie informacji o poniesionych kosztach tworzenia
i utrzymywania zapasdw w innej formie niz pisemna.

CZAS TRWANIA WDROZENIA

Testowanie i wdrazanie projektu trwato ok. 2 lata. Po wejsciu w zycie w dniu 22 lipca 2014 r.
nowelizacji ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych
i gazu ziemnego oraz zasadach postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa
paliwowego parnstwa i zaktdcen na rynku naftowym przedsiebiorcy moga sktadac¢ informacje
za pomocg aplikacji internetowej ,koszty-zapasy”, co umozliwia petne wykorzystanie
mozliwosci aplikacji dla celéw przetwarzania danych i ich prezentacji.

TWARDE REZULTATY PROJEKTU

Dzieki projektowi wdrozonemu przez Ministra Gospodarki nastgpito zmniejszenie obcigzen
administracyjnych w  zakresie sprawozdawczosci dotyczacej kosztéw tworzenia
i utrzymywania zapaséw obowigzkowych natozonych na przedsiebiorcéw zobowigzanych do
tworzenia i utrzymywania zapaséw obowigzkowych ropy naftowej i paliw. Jako menedzer
projektu Minister Gospodarki ujednolicit forme sktadanych przez przedsiebiorcédw informacji,
stworzyt mozliwos¢ biezgcego nadzoru indywidualnych i zbiorczych informacji o kosztach
tworzenia i utrzymywania zapaséw obowigzkowych dla pracownikdw Ministerstwa
Gospodarki zaangazowanych w realizacje zadan w zakresie nadzoru nad systemem zapaséw
interwencyjnych ropy naftowej i paliw. Dzieki realizacji projektu unowoczesnieniu ulegta
dotychczasowa forma skfadania i gromadzenia informacji, a takze mozliwosci ich aktualizacji,
oraz co istotne znacznie zostat utatwiony kontakt przedsiebiorca-urzad (skrzynka mailowa
dedykowana dla przedsiebiorcow objetych systemem zapasdw oraz pracownikow
Ministerstwa Gospodarki majgcych dostep do aplikacji , koszty-zapasy”). Minister Gospodarki
pozyskat takze instrument pozwalajgcy na sprawniejsze przetwarzanie danych zgodnie
z potrzebami zwigzanymi z monitorowaniem funkcjonowania systemu zapasow
interwencyjnych ropy naftowej i paliw oraz oceng jego wptywu na koszty funkcjonowania
sektora paliwowego i ceny paliw.

9. CZY SA INNE, ZEWNETRZNE OCENY EFEKTOW WDROZENIA? (AUDYT, NAGRODY,
FEEDBACK ZEWNETRZNY, PRACOWNICY)

W ocenie pracownikdw Ministerstwa Gospodarki aplikacja internetowa ,koszty-zapasy” jest
bardzo praktycznym narzedziem stuzagcym do biezgcego monitorowanie realizacji przez
przedsiebiorcoéw zobowigzan sprawozdawczych w zakresie dotyczacym kosztow tworzenia



i utrzymywania zapasdw obowigzkowych, pozwala na szybki dostep do informacji sktadanych
przez poszczegdlnych przedsiebiorcéw, jak réwniez daje mozliwos¢ réinego rodzaju
agregowania wprowadzanych do sytemu elektronicznego danych (w zaleznosci od potrzeb).
Dane te sg wykorzystywane do prac analitycznych dotyczacych ksztattowania systemu
zapasow interwencyjnych. Ogdlne oceny przedsiebiorcéw korzystajgcych juz z ww. aplikacji
sg pozytywne, szczegdlnie w kontekscie utatwienia realizacji zobowigzan sprawozdawczych,
oszczednosci czasu i ograniczenia pracochtonnosci zwigzanej z realizacjg zadan ustawowych.
Zmiana wpisuje sie takze w polityke panstwa w zakresie cyfryzacji.

10. CHARAKTER ZAANGAZOWANIA MENEDZERA (NP. LIDER PROCESU, KIEROWNIK
MALEGO ZESPOLU, KIEROWNIK DUZEGO ZESPOtU, KOORDYNATOR ITP)

Minister Gospodarki, jako organ odpowiedzialny za bezpieczenstwo energetyczne panistwa
oraz organ rzgdowy nadzorujacy system zapaséw interwencyjnych ropy naftowej i paliw
zadecydowat o usprawnieniu procesu przekazywania danych poprzez dokonanie stosownych
zmian w tym zakresie w nowelizacji ww. ustawy (ustawa nowelizujgca z dnia 30 maja 2014 r.
— Dz. U. z 2014 r. poz. 900) oraz poprzez komorki Ministerstwa Gospodarki (Departament
Ropy i Gazu oraz Biuro Informatyki) doprowadzit do przygotowania narzedzia
informatycznego pozwalajgcego na sprawniejsze zarzadzanie informacjg dla celéw
analitycznych i decyzyjnych. Istotne jest takze, iz projekt ten zostat wykonany w petni sitami
Ministerstwa Gospodarki bez zaangazowania ekspertéw zewnetrznych i dodatkowych
srodkow finansowych.

11. LISTA | OPIS KLUCZOWYCH ZADAN DLA MENEDZERA W PROCESIE

- analiza dotychczasowych rozwigzan dotyczacych realizacji zadan sprawozdawczych przez
przedsiebiorcdw objetych systemem zapaséw obowigzkowych; - opracowanie koncepcji
dotyczacej zmiany sposobu przekazywania informacji i ich przetwarzania utatwiajacej
i usprawniajgcej realizacje powyzszych zadan, a takze pilotaz procesu dokonywanych zmian;
- akceptacja wypracowanych i zaproponowanych rozwigzan; - uwzglednienie zmian
dotyczacych formy przedstawiania Ministrowi Gospodarki przez przedsiebiorcow informac;ji
o kosztach tworzenia i utrzymywania zapaséw obowigzkowych w nowelizacji ustawy
o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach
postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczeristwa paliwowego panstwa i zaktdcen na
rynku naftowym; - zlecenie skutecznego i petnego wdrozenia opracowanej aplikacji ,koszty-
zapasy”.

12. WYROZNIENIA, NAGRODY, GRATYFIKACJE, PREMIE ZWIAZANE Z ZAANGAZOWANIEM
WE WDROZENIE

Realizowany projekt stanowi stosukowo nowe rozwigzanie, mozliwos¢ realizacji przez
przedsiebiorcow zadan sprawozdawczych przy wykorzystaniu aplikacji , koszty-zapasy” data
nowelizacja ustawy o zapasach ropy naftowej, produktow naftowych i gazu ziemnego oraz
zasadach postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego panstwa
i zaktécen na rynku naftowym, ktéra weszta w zycie 22 lipca 2014 r. Wprowadzone przez
Ministra Gospodarki rozwigzania usprawniajgce relacje przedsiebiorca-urzad z reguty sg
pozytywnie oceniane.



